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aclon a tener en cuenta a la hora de dar
lagmoéstico relevante.




o Sentimientos y Emociones de los padres tras un
diagnostico de una ENM.:

Miedo, inseg

Desilusion
Desesperanza B
Aislamiento SoCial




Emocionales tras el Impactosge
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staciones de los primeros sintomas.
* Observacion: comparacion con otros ninos
e Tratamientos y evolucion de la enfermedad
e Adaptacion =




Ningun padre esta preparado para recibir

unaﬁci la de un diagndstico de ENM

: aracion de la dindmica familiar
a de los hermanos también se ve

alterada

 Informacion, comunicacion del dlagnostlco
a la familia







aara dar.diagnOsiiGeEs

e Planificar y preparar el momento de dar el
d ICO COmO un acto médico mas.

Lugar WHO Tiempo suficiente

e OFecer un contexto psicologico en el que se
1 expresar preocupaciones, miedos...

* Que el nifo afectado no esteé presente

e Comunicacion No Verbal:
» Im.agen Posturas

»
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« Comunicar el diagnostico, caracteristicas de

e

. erando directamente a los 0jos a ambos padres

e Haciendo pausas para que pueda procesar la
Informacion

* Escucha aC|va Comprender que el shock Ies esta
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« Comunicar el diagnostico, caracteristicas de

Wedad, proceso y prondstico:

laridad y honestidad
“Accesible ante las preguntas que formulen

 Entender, interiorizar y asumir el diagnostico
en una sesion es dificil,

 Por lo que pueden ser reiterativos en las
preguntas y por la necesidad de reconfirmar
gue lo que esta :




Al adllg .'_"Y'.."

« Comunicar el diagnostico, caracteristicas de
Wedad proceso y pronostico:

' Tra quilizarles, permitirles la liberacion de sus
nentar la esperanza sin falsas expectativas

e Dar apoyo emocional: Acogimientoy
comprension del dolor

« Apoyarse en los silencios y las pausas reflexivas
para favorecer la elaboracmn de la not|C|a y su
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« Habilidades de Comunicacion:

A‘Gcha Activa

uidar la comunicacion no verbal

e Favorecer la liberacion de la Tension
Emocional

« Asertividad
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Habilidades de Comunicacion:

“m‘efectos positivos de una buena

comunicacion:

-Lisminuyen la ansiedad y el aislamiento
emocional

— Disminuye la oposicion u otras conductas
desadaptativas

— Mejora de la capac:ldad para la toma de
deC|S|0" —




. Pgrﬁ finalizar:
| errar el encuentro con un compromiso de apoyo,

swnto medico y acompafamiento en el
so de la enfermedad.

Fomentar las expectativas de recuperacion del
dolor tras el impacto del diagnéstico

e Transmitir expectativas positivas sobre la vuelta a
la normalidad en sus V|das familiar, laboral, etc.,
potenciando a egias de
afrontamientc




» Sobrecarga psicologica

. ?Misfuncionales ante la comunicacion de
| mgnéstW.levantes:

e Ansiedad
 |deas de referencia
e Distanciamiento
 Derivacion precc

e Burnout




L

 Tecnicas psicologicas cognitivo-
mn*uales ante situaciones de estres.

. Programés dirigidos al desarrollo de
habilidades para el manejo de las
Emociones.




e Derivar a las Asoclaciones

corréspendientes:
* ENMiwASEM

Isponibles para llevar a cabo las
técnicas expuestas.

» Desarrollar Protocolos de Actuacion para

la Comunicacion de Diagnosticos
Relevantes.
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